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ا  ن هن ة قيّ نح تعراض دراس لاح الادارةً لاس ألة إص ول مس ة ح م
 .ة تمس حاضر ومستقبل لبنانوهي قضية حيوية وملحّ اللبنانية 

ي      ي ف ريك أساس زي ش يش المرك لاحوالتفت ر  الاص ولا يقتص
ة  ب مراقب ه تطل اكل، ومن ك بالمش ن يحت و م يط وه ى التخط دوره عل

ن  اءلة م رف ومس ا انح ويب م ر وتص ا اق ذ م ه تنفي اوز  وعلي تج
 .تنعقد الآمال ليرعى السفينة حتى وصولها الى الهدف المرتجى

ي     ا ف ا مهامن ذ أن تولين ةمن نا  رئاس ان هاجس زي ك يش المرك التفت
وّ الت ةل ح و الرقاب ا  ةالرقمي نح اني منه ي يع ة الت ة المفرغ ر الحلق لكس

رد ام وللتم اع الع ى  القط لنا ال ل الإدارة. وتوص لل وفش ى ش عل
وّ  لاحية،تص يرة الإص ا المس دأب إليه ن أن ت داف يمك ة أه  ر جمل

  :منها فكانفي الثلاث سنوات الأخيرة   عمدنا الى تجسيدهاو

ات  ١ وفير البيان ى ت ة عل جيع الإدارات الحكومي ة تش المتاح
ا روهللجم ول إليه هيل الوص ان ، وتس ر فك ة  نش رارات الوزاري الق

ا ة كم بكة  والبلدي ى الش ق عل ات التحقي ائج عملي يش ونت ارير التفت تق
 . للمواطنين يعيد الثقةبما 



 

راك :-٢ ائل الإع اش دني ووس ع الم ي المجتم ل لام ف ة عم رقاب
اء  د البن وفير النق زاالادارةً وت اءلةل تعزي فافية والمس ت .لش ة  قكان جمل

ارير ات وتق دّها تحقيق لاب  اع  youth for governance ط
يا  دماكًا أساس كلت م ل ش لاحي  للعم ى الإص ورة عل ي منش وه

 .الموقع الالكتروني للتفتيش المركزي

ة  -٣ ة متقدم م إلكتروني وفير نظ واطن ت ة الم اع خدم بط ايق تض
الموظفي اك ب ة ودون الاحتك رعة وفعالي هيل بس املين، ولتس ن والع

م إدارة  وير نظ ا وتط ول إليه ين الوص ات وتحس ادل المعلوم تب
ة ائق الإلكتروني ان،  الوث يش  فك ي التفت كاوى ف ي الش ز تلق مرك

زي  ديم المرك اد وتق ن الفس لاغ ع ن الاب ون م تمكن المواطن لي
ة ال الرقمي ائل الاتص ر وس لة عب ات ذات الص ا   المعلوم ىحفاظ  عل

 .الخدمة العامة والعدالة الاجتماعيةب حقهم

دعم   -٤ وفير ال تقلاليته وت زي واس يش  المرك ز دور التفت تعزي
اهم  ا يس ذ  بم ع التنفي ة م ة المتزامن ة الرقمي اد الرقاب ه لاعتم لازم ل ال

ي  تف تدامة  تثبي ة مس ق تنمي واطنين وتحقي ين الادارةً والم ة ب الثق
ة ت وعام ي عملي ، فادخل ة ف ات الرقمي يش التقني تخدمت وات التفت اس

ات ة البرمجي ة والمالي ات الإداري ل البيان يش  لتحلي رامج التفت ر ب عب
امل لال ،  الش ن خ ة م وير   "IMPACT"منص ى تط ي إل ي ترم الت

ع  ذ، تتب ن التنفي ة ع ل الرقاب ة وفص ة  الرقمي تراتيجية الحوكم اس
اءلة أف ل ومس ون عأفض ف ل.  وزود المفتش دريب مكث د ت ات بع بلوح

ة ش تفاعلي الات الغ ي ح ات لتقص وري للمخالف ف الف ع و والكش رف
  .ررير العلمية لصانعي القرااالتق

  

    



زي ان يش المرك ة  التفت ه الميداني ى آلاف برقابت ه عل واطلاع
واطنين كاوى الم دّ  ش ة أع يرات اللازم تقبل الادارة التحض اء مس  لبن

ي  ي ترم ل الإداريالت توى العم ع مس ى رف ر ال ات عب دقيق  تقني الت
داخلي ون  ال ه المفتش درب علي ذي ت ن ال لا ع رامج فض يم الأداء ب تقي

ي  دّدالمؤسس رات تح ر مؤش عف وال عب امن الض رصمك ك   ،ف ل ذل ك
من  ن ض تراتيجيةم ية اس دّ  خمس ى  ترش ونتَ أع ععل  الموق

ي يش الالكترون زي للتفت ون المرك ه الإدارات  فيك الاً تحتذي ة مث كاف
لاح يرة الإص ى  مس ا إل م آني وة  فتنض ت خط ي خط الإداري الت

   .جوهرية معكم في هذه الندوة

رف  ا ش ان لن ة ك زي الرقابي يش المرك رة التفت ن ذاك ا م وانطلاق
ي   عة ف اهمة المتواض ةالمس ة القيم ذه الدراس ا  ه ع حوله ي نجتم الت

وم ت ال الي ي آل ة الت ود المبذول در الجه اإذ نق ق  يه ة العم ، إن لجه
ة  لات الحقيقي رات والمعض ى الثغ اءة عل مولية  والإض ة  والش والدق
ة  ات المدروس ة الاقتراح ة، أو لجه ل الادارةً اللبناني ق عم ي تعي الت

ويب، حيح والتص ى التص ة ال ة    الآيل ذه المحاول رى أن  ه وإذ ن
ة  ل أو خارط امج عم كيل برن ى تش ة إل ة العلمي دود الدراس ت ح تخط

ق ج ة اهزة طري ةٌ جدي ه نيَّ ؤول لدي ل أي مس ن قب ذ م للتنفي
  بالإصلاح،

ا و  ع م اج م ه يحت زي الي يش المرك ة التفت رية و تقني درات بش ن مق م
اعف دكم ان نض ومي نع تي وحك م لوجس ودالج ودع بك  ه ونش

دي ا الاي ة تعاون ز الحوكم توياتها لتعزي ع مس ق  ورف ا يلي ى م ال
 .لبنانا الحبيببمستقبل الادارة وكرامة اهلنا في 

  ودمتم
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