
شرعة استخدام مواقع التواصل الاجتماعيّ 
في جامعة القدّيس يوسف في بيروت

ر في اجتماعه ال 165 المنعقد بتاريخ 21 )تشرين الثاني( نوفمبر 2016، وصدّقه مجلس الجامعة في  )تمتّ الموافقة على النصّ الفرنسي من قبَِل المجلس المصغَّ
اجتماعه ال 188 المنعقد بتاريخ 17 شباط )فبراير( 2017(
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جامعــة القدّيــس يوســف في بــروت - التــي تــمّ التعريــف بهــا في الوثيقــة عــى أنهّــا جامعــة القدّيــس يوســف أو الجامعــة 
- موجــودة عــى مواقــع التواصــل الاجتماعــيّ مــن خــال الحســابات الرســميّة التــي تديرهــا دائــرة المنشــورات والاتصّــالات 

 .)SPCOM( في الجامعــة

تنــر الجامعــة، عــى مواقــع التواصــل الاجتماعــيّ هــذه، معلومــات عــن أخبارهــا الآنيّــة، ولا ســيّما الأنشــطة الأكاديميّــة، 
والعلميّــة، والثقافيّــة، والرياضيّــة أو أنشــطة الحيــاة الطلابيّــة. 

ــاتذة،  ــاب، والأس ــجّع الط ــا وتش ــة به ــل الخاصّ ــراتيجيّة التواص ــيّ في اس ــل الاجتماع ــع التواص ــة مواق ــدرك أهميّ ــا ت إنهّ
والموظَّفــن الذيــن يشــكّلون أسرة جامعــة القدّيــس يوســف، عــى دعــم أنشــطتها مــن خــال قنــوات التواصــل الاجتماعــيّ 

ــد بالممارســات الصحيحــة الــواردة في هــذه الوثيقــة. الشــخصيّة التابعــة لهــا ونــر محتواهــا، مــع التقيّ

نطاق تطبيق الشرعة
ــل  ــع التواص ــى مواق ــون ع ــن تتفاعل ــف الذي ــس يوس ــة القدّي ــاء أسرة جامع ــم أعض ــم، أنت ــة إليك ــذه الشرع ــه ه تتوجّ

ــا.  ــد مكوّناته ــة أو بأح ــة بالجامع ــات متعلقّ ــة موضوع ــيّ لمناقش الاجتماع

تطُبَّــق الشرعــة عندمــا تشــاركون، عــن طريــق اســتخدام مواقــع التواصــل الاجتماعــيّ، في محادثــات أو مناقشــات تتعلّــق 
بالجامعــة أو بأحــد مكوّناتهــا، أو تطالبــون بانتمائكــم إلى أسرة جامعــة القدّيــس يوســف. 

تهــدف هــذه الشرعــة الى تقديــم الممارســات الصحيحــة في اســتخدام مواقــع التواصــل الاجتماعــيّ واحــرام صــورة الجامعــة 
ــق  ــة، ولا ســيّما المــادّة 11 مــن الأحــكام المشــركة الــواردة في النظــام الداخــيّ المتعلّ ــا للأحــكام التنظيميّ ومكوّناتهــا، وفقً

بالدراســات.

دليل الممارسات الصحيحة
ــة  ــورة الجامع ــر ص ــم بن ــلوككم أو بحديثك ــاهمون بس ــم تس ــف، أنت ــس يوس ــة القدّي ــاء في أسرة جامع ــم أعض بصفتك

ــة.  ــة أو المهنيّ ــم الأكاديميّ ــاصّ أو في علاقاتك ــم الخ ــواء في محيطك ــمعتها، س وس

ــرام  ــم اح ــب عليك ــيّ، يج ــل الاجتماع ــع التواص ــى مواق ــا ع ــد مكوّناته ــة أو أح ــن الجامع ــرّون ع ــا تع ــالي، عندم وبالت
ــة : ــد التالي القواع

- لا يمكن إلا للناطقين الرسميّين باسم الجامعة التحدّث باسم المؤسّسة. 

- حــن تعــرّون عــن آراء معيّنــة و/أو تعليقــات حــول الجامعــة أو أحــد مكوّناتهــا، فإنكّــم تقومــون بذلــك باســمكم 
الخــاصّ وتعليقاتكــم تلُزمكــم وحدكــم. لــذا احرصــوا عــى تحديــد هويتّكــم وصفتكــم )طالــب، اســتاذ أو موظّــف( في 

الجامعــة. لا يمكنكــم التطــرقّ إلى كلام :

لا يحترم قيم الجامعة ؛

ο يمسّ بصورة الجامعة أو ومكوّناتها أو ممثلّيها ؛

ο �يمــسّ كرامــة الإنســان )كلام مهــن، تشــهيريّ، فاحــش، إباحــيّ، عنــريّ، يحــضّ عــى كــره الأجانــب وعــى رهــاب 
المثليّــة، إلــخ(.

ο عنيف أو يحرضّ على العنف ؛

ο يعبّ عن راء سياسيّة حزبيّة.
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ــا للملاحقــة  ــة، وربّ - �إذا كان لتعليقاتكــم تأثــر حقيقــيّ عــى صــورة الجامعــة، فســوف تعرضّــون أنفســكم لإجــراءات تأديبيّ
ــل أشــخاص تــمّ التعــرضّ لهــم مــن جــراّء تعليقاتكــم.  ــة مــن قِبَ القضائيّ

- �قبــل نــر أي معلومــة عــى مواقــع التواصــل الاجتماعــيّ، احرصــوا عــى التأكّــد مــن أنكّــم تحترمــون حقــوق الشــخص )حقــوق 
ــة، وسياســة السريّــة الخاصّــة بالجامعــة. يجــب عــى  ــة الفكريّــة والفنيّ نــر صورتــه، حياتــه الخاصّــة، إلــخ(، وحقــوق الملكيّ

الطــاب عــدم نــر محتــوى الــدروس مــن دون أخــذ إذن الأســتاذ المعنــيّ. 

- احرصوا على عدم نشر موادّ إعلانيّة أو بريد غير هامّ )بريد عشوائّي(. 

بشــكلٍ عــامّ، يجــب أن تعلمــوا أنّ مواقــع التواصــل الاجتماعــيّ هــي مســاحات عامّــة يمكــن للجميــع الاطّــاع عليهــا والبحــث 
فيهــا. مــن خــال مداخلاتكــم أو نــر آرائكــم عــى مواقــع التواصــل هــذه، تفقــدون الســيطرة والحصريـّـة عــى مــا قمتــم بنــره 
: في الواقــع، يمكــن لأي شــخص، ومــن دون موافقتكــم، إعــادة نســخ آرائكــم ومحادثاتكــم أو مســتنداتكم، )المكتوبــة أو الصوتيّــة 

أو المرئيّــة( وإعــادة نشرهــا وبثهّــا.

إنشاء حساب على مواقع التواصل الاجتماعيّ
يرغــب عــدد كبــر مــن أعضــاء أسرة جامعــة القدّيــس يوســف في إنشــاء حســابات )صفحــة، مجموعــة، إلــخ( خــاصّ بهــم )رابطــة 

قدامــى، نــوادي، مختــرات، خدمــات، إلــخ( أو بحــدث مــا. مــن الــروري إحــرام الإجــراءات المعمــول بهــا لهــذا الغــرض. 

ــة التــي توفرّهــا لكــم  ــة المرئيّ عنــد إنشــاء حســاب، يجــب أن تحرصــوا عــى تطبيــق شرعــة الجامعــة واســتخدام عنــاصر الهويّ
ــق نســخ  ــا أن تحرصــوا عــى ضــان اســتدامة هــذا الحســاب عــن طري ــالات SPCOM. يجــب أيضً ــرة المنشــورات والاتصّ دائ

حقــوق الولــوج، لا ســيّما عندمــا يغــادر صاحــب هــذا الحــقّ الجامعــة.

ملاحظات
ــد جامعــة القدّيــس يوســف أي تعليقــات ينشرهــا الأعضــاء أو الــزوّار عــى حســاباتها الرســميّة عــى مواقــع التواصــل  - لا تؤيّ

ــل الناطقــن باســمها الذيــن عيّنتهــم لهــذا الغــرض.  الاجتماعــيّ ؛ يتــمّ التعبــر عــن وجهــة نظرهــا فقــط مــن قِبَ

ــة عــى حســاباتها الرســميّة عــى وســائل  ــع المســاهمات المقدّم ــدال في جمي ــس يوســف بحــقّ الاعت - تحتفــظ جامعــة القدّي
ــة أو المســيئة. ــك التعليقــات غــر اللائق التواصــل الاجتماعــيّ، بعــد نشرهــا، بمــا في ذل

مصادر ومراجع

-	�http://www.dauphine.fr/fileadmin/mediatheque/Communication/charte/Charte_d_utilisation_des_
medias_sociaux_UPD.pdf

-	Charte d’utilisation des réseaux sociaux – Université Joseph Fourier Grenoble

-	www.cnil.fr 

-	www.legifrance.gouv.fr
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ملحق لشرعة استخدام مواقع التواصل الاجتماعيّ

حضور جامعة القدّيس يوسف في بيروت على مواقع التواصل الاجتماعيّ

جامعة القدّيس يوسف موجودة على المنصّات ومواقع التواصل الاجتماعيّ التالية :

 www.usj.edu.lb : الموقع الإلكترونّي -
 Université Saint-Joseph de Beyrouth : فايسبوك Facebook -

 Twitter : @usjliban -
 Instagram : usjliban - LinkedIn : Université Saint-Joseph de Beyrouth -

 YouTube : USJ TV -

هذه الحسابات تديرها دائرة المنشورات والاتصّالات.

لأي سؤال يتعلقّ بهذا المستند أو لأي معلومة أخرى تتعلقّ بتجربتكم على الإنترنت، يمكنكم التوّاصل مع هذه الدائرة على البريد 
spcom@usj.edu.lb :الإلكتروني التاّلي

حساب فايسبوك الخاصّ بجامعة القدّيس يوسف في بيروت
http://www.facebook.com/usj.edu.lb

تتيــح صفحــة جامعــة القدّيــس يوســف عــر فايســبوك إمكانيّــة الإعــان عــن أخبــار الجامعــة وتغطيتهــا بالإضافــة إلى الأحــداث 
ــر  ــا ع ــون به ــن يتصّل ــا للمســتخدمين الذي ــة أيضً ــاشر. تســتجيب الجامع ــا بشــكلٍ مب ــة به ــة أو المتعلقّ ــا الجامع ــي تنظمّه الت

ــة. الرســائل وتوجّههــم نحــو الأشــخاص أو الدوائــر المعنيّ

يمكنكــم الــردّ عــى المعلومــات الــواردة في الموقــع عــن طريــق اســتخدام الأدوات المتوفـّـرة، عــن طريــق نــر التعليقــات أو مــن 
خــال مشــاطرتها مــع جمهوركــم. لا تنســوا أنّ ردود أفعالكــم تصبــح متاحــة لعامّــة النــاس مجّانـًـا بمجــردّ نشرهــا.

يرُجى احترام الممارسات الصحيحة المذكورة في »شرعة استخدام مواقع التواصل الاجتماعيّ« وكذلك التوصيات التالية :

- استخدموا لغة لائقة.

- استخدموا اللغات المتداولة في الجامعة )العربيّة، والفرنسيّة، والإنجليزيةّ(.

- تجنّبوا المناقشات ذات الطابع الخاصّ أو التي لا علاقة لها بالموضوع المناقش.

- تجنّبوا إرسال التعليق نفسه عدّة مراّت.

ــة حيــاة الآخريــن ولا تنــروا معلوماتهــم الشــخصيّة )رقــم الهاتــف، عنــوان البريــد الإلكــرونّي، العنــوان  - �احترمــوا خصوصيّ
البريــديّ، إلــخ(.

- �احرصــوا عــى أن تبقــى التبــادلات جماعيّــة : يجــب مناقشــة الانتقــادات والتعبــر عــن الخــاف ويجــب ألا تنحــرف نحــو 
الاهانــة أو التحــزبّ.
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حساب »تويتر« Twitter الخاصّ بجامعة القدّيس يوسف
 http://www.twitter.com/usj.edu.lb

ــف  ــس يوس ــة القدّي ــي جامع ــة، تغطّ ــذه المنصّ ــى ه ــا(. ع ــرة )280 حرفً ــوص قص ــر نص ــر« Twitter ن ــة »توي ــح منصّ تتي
ــة  ــات الرســميّة الصــادرة عــن الأمان ــةً مبــاشرةً وتعلــن عــن البيان ــة تغطي الأحــداث التــي تجــري في مختلــف الأحــرام الجامعيّ
العامّــة. وتتفاعــل فيهــا أيضًــا مــع الصحافــة، والشــخصيّات السياســيّة والفنيّــة، ومراكــز البحــث ومــا إلى ذلــك. أخــراً، تســتجيب 

.hashtag ــا ــة به ــات أي شــخص يســتخدم علامــة التصنيــف الخاصّ لطلب

حساب »إنستاغرام« Twitter الخاصّ بجامعة القدّيس يوسف في بيروت
 http://www.instagram.com/usjliban

تنــر جامعــة القدّيــس يوســف صــورًا فنيّــة للجامعــة عــى »إنســتاغرام«، تعكــس الحيــاة الطلابيّــة والديناميكيّــة داخــل الأحــرام 
ــو  ــرة، فه ــار العاب ــم الأخب ــبة إلى قس ــا بالنس ــف hashtags. أمّ ــات التصني ــا بعلام ــق عليه ــمّ التعلي ــة، ويت ــة المختلف الجامعيّ
ــا  ــا أنهّ ــة. ك ــة في الجامع ــة والأكاديميّ ــداث الثقافيّ ــة الأح ــدف إلى تغطي ــذي يه ــيّ« ال ــتخدام »الصحف ــا للاس ــص عمومً مخصَّ
.)Instagram Direct( )تتواصــل مــع المســتخدمين مــن خــال قســم المراســلة الفوريّــة الخــاصّ بالتطبيــق )إنســتاغرام مبــاشر

حساب LinkedIn  الخاصّ بجامعة القدّيس يوسف في بيروت
http://www.linkedin.com/school/usjliban

تملــك جامعــة القدّيــس يوســف صفحــة واحــدة فقــط عــى LinkedIn ذات طابــع »جامعــي«، تعلــن فيهــا عــن الأحــداث المهنيّــة 
الكــرى، وأعــال البحــث، وعــروض الوظائــف التــي تنشرهــا دائــرة المــوارد البشريةّ.

حساب »يو تيوب« Youtube الخاصّ بجامعة القدّيس يوسف في بيروت
 https://www.youtube.com/c/USJTV

ــة  تملــك جامعــة القدّيــس يوســف قنــاة رســميّة واحــدة عــى موقــع »يوتيــوب«، »USJ TV«، والتــي يجــب أن تعُطــى الأولويّ
عنــد نــر الفيديوهــات الخاصّــة بالجامعــة أو أحــد مكوّناتهــا. إنهّــا تشــارك فيهــا الأفــام القصــرة التــي تنتجهــا دائرة المنشــورات 

والاتصّــالات؛ أمــا مقاطــع الفيديــو الكبــرة فــرد مكتبــة الفيديــو.

توصيات عامّة
بالنســبة إلى جميــع المنصّــات ومواقــع التواصــل الاجتماعــيّ المذكــورة أعــاه، احرصــوا عــى احــرام الممارســات الصحيحــة المذكورة 

في »شرعــة اســتخدام مواقــع التواصــل الاجتماعــيّ« وكذلــك التوصيــات التالية :

- خذوا لحظة للتفكير في أهميّة ما ستنشرونه. إذا ساوركم أي شكّ، لا تنشروه.

- تقيدّوا بميدان اختصاصكم قدر الإمكان.

- اذكروا مصادركم إذا لزم الأمر. 

– حافظوا على آثار تفاعلاتكم عبر الإنترنت. 
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- على صفحات الفايسبوك الخاصّة بمكوّنات الجامعة يمكنكم :

o اســتخدام الشــعار والاســم الكامــل للمؤسّســة المعنيّــة ملحقًــا بـ«جامعــة القدّيــس يوســف« » - USJ «  )عــى ســبيل المثــال: 
»كليّــة العلــوم الدينيّــة - Vie Etudiante - USJ« ، »USJ« )الحيــاة الطلابيّــة( ، إلــخ( ؛

.» Faculté des sciences religieuses – USJ », « Vie Etudiante – USJ «

o الضغط على »Like As Page« في صفحة جامعة القدّيس يوسف USJ الرسميّة ؛

o مشاركة المحتوى المنشور على الصفحة الرسميّة التي قد تثير اهتمام جمهوركم ؛

o تعزيــز الأحــداث المهمّــة : ولكــن لا يمكــن القيــام بذلــك إلا مــن خــال دائــرة المنشــورات والاتصّــالات بالتنســيق مــع الجهــة 
المعنيّــة لتحديــد مــدّة الدعــم والميزانيّــة الخــاص بهــا.

- يمكنكم أيضًا :

o إستخدم علامة التصنيف hashtag )الهاشتاغ( #USJLiban ؛

o المشــاركة )إعــادة نــر، إعــادة تغريــدة، إلــخ.( معلومــة أو صــورة منشــورة عــى مواقــع التواصــل التابعــة لجامعــة القدّيــس 
يوســف بــدلاً مــن نســخها ولصقهــا ؛

o الالتــزام بمــدّة صمــت ل 24 ســاعة عــى وســائل التواصــل الاجتماعــي بعــد حــدث يشــكّل حالــة مــن عــدم الاســتقرار الكبــر 
في لبنــان أو عــى إثــر وفــاة أحــد أفــراد أسرة الجامعــة أو صديــق لهــا، كعلامــة احــرام مشــاعر الاسرة.

- �بــرف النظــر عــن الفايســبوك Facebook، تحتفــظ جامعــة القدّيــس يوســف بالحــقّ في تعليــق أي حســاب عــى مواقــع 
التواصــل الاجتماعــيّ، تــمّ إنشــاؤه وفقًــا للإجــراء الســاري والصــادر عــن مؤسّســة تابعــة للجامعــة، إذا لم يتمكّــن هــذا الحســاب 
مــن تجديــد محتــواه أســبوعيًّا ؛ يمكــن الإعــان عــن المعلومــات الظرفيــة عــى مواقــع التواصــل الاجتماعــيّ الرســميّة التابعــة 

للجامعــة.


